
Im Tab "E-Mail" erweitern Sie die Standardfunktionen von PrestaShop für den E-Mail-Versand. Sie
können zusätzliche Empfänger definieren, Betreffzeilen anpassen sowie die persönliche Anrede in
E-Mails individuell gestalten.

Zusätzliche E-Mails (BCC)
Hinterlegen Sie eine oder mehrere E-Mail-Adressen, die automatisch eine Blindkopie (BCC) jeder
aus PrestaShop versendeten E-Mail erhalten. Mehrere Empfänger können entsprechend der
Eingabevorgaben hinterlegt werden. Diese Funktion eignet sich beispielsweise zur internen
Archivierung oder zur Benachrichtigung weiterer Mitarbeiter über ausgehende E-Mails.

Empfangsbestätigungsanfrage senden
Aktivieren Sie diese Option, um den ausgehenden E-Mails eine Anforderung zur
Empfangsbestätigung hinzuzufügen. Sofern der E-Mail-Client des Empfängers diese Funktion
unterstützt und der Benutzer zustimmt, erhalten Sie eine Rückmeldung über den Empfang der
Nachricht. Bitte beachten Sie, dass nicht alle E-Mail-Programme Empfangsbestätigungen
unterstützen oder diese automatisch versenden.

Empfangsbestätiguns-E-Mails
Tragen Sie hier eine oder mehrere gültige E-Mail-Adressen ein, an die Empfangsbestätigungen
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gesendet werden sollen.
Diese Einstellung wird nur verwendet, wenn die Option „Empfangsbestätigungsanfrage
senden“ aktiviert wurde.

Betreff "Shopname" entfernen
Aktivieren Sie diese Option, um den standardmäßig von PrestaShop vorangestellten Shopnamen in
eckigen Klammern (z. B. [Mein Shop]) aus den Betreffzeilen aller E-Mails zu entfernen. Dadurch
wirken die Betreffzeilen häufig kürzer und übersichtlicher.

Anrede
Aktivieren Sie diese Option, um Ihre E-Mail-Vorlagen um eine geschlechtsspezifische Anrede zu
erweitern. Ist die Funktion aktiv, ersetzt PrestaPlus den Standard-Platzhalter {firstname}
{lastname} automatisch durch den Platzhalter {pp_mailpattern}.

Über das darunter definierbare Anredemuster können Sie individuelle Formulierungen,
beispielsweise für Herr, Frau oder neutrale Anreden, festlegen.
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