Modul-Konfiguration

Ist die Modulinstallation erfolgreich abgeschlossen, ist die richtige Konfiguration entscheidend. Im
Allgemeinen sind die Module intuitiv zu bedienen. Sollten Sie einmal nicht weiterkommen,
kontaktieren Sie gerne unseren kostenlosen Support im Rahmen des Modulkaufs.

e Konfiguration
e SEPA Mandate

e Status & Zahlung

e LOgs
e Wartung



Konfiguration

Im Tab ,,Konfiguration* werden alle zentralen Funktionen des SEPA-Lastschrift-Moduls verwaltet.
Hier legen Sie fest, wie Mandate erstellt, gespeichert und versendet werden, welche Datenfelder
angezeigt werden und wie der technische Ablauf der Mandatserstellung erfolgt.
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SEPA Lastschrift

Schnellzugriff ~

Q Suche (z.B. Bestell-Nr., Kundenname ...}

Ermdaglicht die Zahlung per SEPA-Lastschrift - bequem fiir Kunden und sicher fiir Handler.

Bieten Sie eine der beliebtesten Zahlungsmethoden in Deutschland und Europa an. Kunden zahlen einfach per Bankeinzug, ohne
zusatzliche Schritte, wihrend Sie als Handler dank Mandatsverwaltung und automatisiertem Einzug von einer sicheren und effizienten

Zahlungsabwicklung profitieren.
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Einstellung

B & & 0§00

* SEPA-Mandat

Strasse / Nr.

PLZ

Stadt

Land

* Glaubiger ID

* Mandat Prefix

E-Mail senden

E-Mail an den Héndler senden

Mandat PDF integrieren

Speichere Mandat PDF

Mandat per Post zuschicken?

BIC anzeigen

BIC notwendig

B3 status & Zahlung

~ Info

E’ Logds

x Wartung

Name des SEPA Glaubigers

Adresse des SEPA Glaubigers

Postleitzahl des SEPA Glaubigers

Stadt des SEPA Glaubigers

DE

Land des SEPA Glaubigers

Ihre SEPA Glaubiger Identifikationsnummer.

MD_

Prafix fur die Mandatsreferenz

OJa

SEPA-Mandat per Mail an den Kunden senden

BCC-Kopie der E-Mail an den Handler senden

OJa

o £ o

Gurkcity

Gurkcity entwickelt seit 2010 professionelle und individuelle
Module und Add-ons fir PrestaShop-Onlineshops. Erfahren Sie
mehr Uber die folgenden Links.

@ Hilte Doku

@ Lizenzschlussel E
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Beachten Sie bitte: Thre E-Mails werden nicht per SSL oder TLS gesendet. Unter Erweiterte Einstellungen (E-Mail) kdnnen Sie im PrestaShop einstellen, dass
E-Mails (iber TLS oder SSL verschliisselt werden. Dazu miissen Sie allerdings die Option 'Meine eigenen SMTP-Einstellungen verwenden (NUR fiir Experten)’
wiahlen und Thren SMTP-Server konfigurieren. Ansonsten werden die E-Mails in der Regel mit der PHP-Funktion mail() versendet, was in der Regel
unverschlisselt ablauft. Um die Sicherheit zu wahren, empfehlen wir, die Option 'Sende E-Mail' in den SEPA Moduleinstellungen auszuschalten.

Die Mandat PDF wird in die E-Mail eingebunden. Nur verfigbar, wenn Emails gesendet werden.

OJa

Sell die Mandat PDF im Dateisystemn gespeichert werden?

Zzigt eine Info dem Kunden, dass er das PDF-Mandat unterzeichenn soll und per Post zuriickschicken

muss.

Zeigt dem Kunden ein Eingabefeld fir die BIC

O Ja
@ Nein

() Abhiansio vorm Land
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E-Mail senden

Beachten Sie bitte: Thre E-Mails werden nicht per SSL oder TLS gesendet. Unter Erweiterte Einstellungen (E-Mail) kdnnen

Sie im PrestaShop einstellen, dass E-Mails Gber TLS oder SSL verschlisselt werden. Dazu missen Sie allerdings die Option
'Meine eigenen SMTP-Einstellungen verwenden (NUR fir Experten)' wahlen und Thren SMTP-Server konfigurieren. Ansonsten
werden die E-Mails in der Regel mit der PHP-Funktion mail() versendet, was in der Regel unverschliisselt ablauft. Um die
Sicherheit zu wahren, empfehlen wir, die Option ‘Sende E-Mail' in den SEPA Moduleinstellungen auszuschalten.

Funktion:

Aktiviert den Versand des SEPA-Mandats per E-Mail an den Kunden nach Abschluss der Bestellung.
Nutzen:

Stellt dem Kunden automatisch sein persdnliches Mandat als Nachweis zur Verfigung und reduziert
den manuellen Aufwand im Back Office.

SEPA-Mandat

Funktion:

Erfassen Sie hier die Stammdaten |hres Unternehmens bzw. des SEPA-Glaubigers: Name, StraRe,
PLZ, Stadt und Land. Diese Angaben werden automatisch in das SEPA-Mandat Ubernommen.
Nutzen:

Sichert die rechtlich korrekte Ausweisung des Zahlungsempfangers im SEPA-Mandat und sorgt fur
eine vollstandige, standardkonforme Mandatsgenerierung.

Glaubiger-ID

Funktion:

Tragen Sie hier lhre personliche SEPA-Glaubiger-ldentifikationsnummer ein, die Sie bei der
Deutschen Bundesbank beantragen.

Nutzen:

Ermdglicht die eindeutige Zuordnung des Zahlungsempfangers und ist zwingend erforderlich fir
alle SEPA-Lastschriftmandate.

Mandat-Prefix

Funktion:

Definiert ein Prafix, das automatisch vor jeder Mandatsreferenz eingefligt wird (z.B. MD_20230918)
Nutzen:

Erleichtert die interne Zuordnung und Nachverfolgung einzelner Mandate im System, insbesondere
bei mehreren Shops oder Konten.

E-Mail senden
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Funktion:

Aktiviert den Versand des SEPA-Mandats per E-Mail an den Kunden nach der Bestellung.

Nutzen:

Stellt dem Kunden automatisch sein persdnliches Mandat als Nachweis zur Verfligung und reduziert
manuellen Aufwand.

E-Mail an den Handler senden

Funktion:

Versendet eine BCC-Kopie der Kunden-E-Mail an die im Shop hinterlegte Handleradresse. Sie
kdnnen mehrere E-Mail-Adressen durch Komma getrennt eingeben. Standard-E-Mail-Adresse:
Hinterlegte Shop-Adresse.

Nutzen:

Ermaoglicht die interne Dokumentation aller versandten Mandate und dient der Nachvollziehbarkeit.

Mandat-PDF integrieren

Funktion:

Bindet die Mandats-PDFs direkt in die Kunden-E-Mail ein (nur aktiv, wenn E-Mails gesendet
werden).

Nutzen:

Der Kunde erhalt sein Mandat direkt mit der E-Mail und muss es nicht nachfordern oder selbst
herunterladen.

Mandat-PDF speichern

Funktion:

Legt fest, ob das generierte Mandat-PDF im Dateisystem des Shops gespeichert wird.
Nutzen:

Sichert Mandate langfristig im System und ermadglicht eine spatere Nachverfolgung oder
Wiederherstellung.

Mandat per Post zuschicken

Funktion:

Figt dem Mandat-PDF einen Hinweis hinzu, dass der Kunde das Dokument unterschrieben per Post
zurucksenden soll.

Nutzen:

Ermadglicht optional eine schriftliche Bestatigung des Mandats - sinnvoll fur konservative
Zahlungsablaufe oder interne Archivierungspflichten.

BIC anzeigen



Funktion:

Zeigt im Zahlungsformular ein Eingabefeld fur den BIC an.

Nutzen:

Ermadglicht die Erfassung vollstandiger Bankdaten, insbesondere flr internationale Zahlungen
auBerhalb des SEPA-Kernraums.

Hinweis zur IBAN/BIC-Pflicht: Seit dem 01.02.2016 gilt im SEPA-Raum das IBAN-only-
Verfahren. Innerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) gentigt die IBAN. Ein BIC
wird nur noch bei Zahlungen in Nicht-EWR-SEPA-Lander wie Monaco, San Marino, Schweiz,
Andorra, Liechtenstein oder Vatikanstadt benétigt.

BIC notwendig

Funktion:

Legt fest, ob das BIC-Feld verpflichtend ausgeflllt werden muss. Option ,,Abhangig vom Land“
erlaubt dynamische Steuerung je nach Kundenland.

Nutzen:

Erhoht die Datenintegritdt und sorgt fur zusatzliche Kontrolle der korrekten Zahlungsdaten im
Mandat.

IBAN verschliisseln

Funktion:

Aktiviert die Maskierung der IBAN im Frontend, wobei mittlere Ziffern durch ,,X* ersetzt werden.
Nutzen:

Verbessert den Datenschutz und schitzt sensible Kundendaten gemafls DSGVO.

WICHTIG: Die Option " E-Mail an den Handler senden " muss zwingend in diesem Fall
aktiviert sein, damit der Handler auf jeden Fall eine gultige IBAN bereitgestellt bekommt.

Load JS deferred

Funktion:

Ladt JavaScript-Dateien des Moduls mit dem defer-Attribut, sodass sie erst nach dem HTML-Parsing
ausgefuhrt werden.

Nutzen:

Verbessert die Ladezeit und Performance des Check-outs, insbesondere bei komplexen Shops.






SEPA Mandate

Im Tab ,,SEPA-Mandate* werden alle im Shop erzeugten SEPA-Lastschriftmandate zentral
verwaltet. Hier sehen Sie sdmtliche Mandate, die im Rahmen von Bestellungen automatisch erstellt
wurden - inklusive relevanter Kundendaten, IBAN/BIC und PDF-Mandatsdatei.

(o)

SEPA Lastschrift Gurkcity

Gurkeity entwickelt seit 2010 professionelle und
Erméglicht die Zahlung per SEPA-Lastschrift - bequem fiir Kunden und individuelle Module und Add-ons fiir PrestaShop-
sicher fiir Handler. Onlineshops. Erfahren Sie mehr uber die folgenden

Bieten Sie eine der beliebtesten Zahlungsmethoden in Deutschland und Eurcpa an. Kunden zahlen einfach per Links.

Bankeinzug, ohne zusatzliche Schritte, wahrend Sie als Handler dank Mandatsverwaltung und automatisiertem

Einzug von einer sicheren und effizienten Zahlungsabwicklung profitieren.
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Mandatsitibersicht

« Funktion: Zeigt eine tabellarische Ubersicht aller erstellten SEPA-Mandate mit den
wichtigsten Informationen wie Bestell-ID, Name, IBAN, BIC, Erstellungsdatum und PDF-
Datei.

e Nutzen: Bietet eine transparente Nachverfolgbarkeit aller erstellten Mandate - ideal zur
rechtssicheren Archivierung und schnellen Prifung im Support oder Buchhaltungsprozess.

PDF-Mandat herunterladen

» Funktion: Uber das PDF-Symbol in der Spalte Aktionen kann das vollstandige SEPA-
Mandat als PDF-Datei gedffnet oder heruntergeladen werden.

e Nutzen: Ermoglicht eine einfache Dokumentation und ggf. den Versand an Kunden oder
die Weitergabe an die Buchhaltung.

Manuelles Hinzufliigen oder Léschen von Mandaten

« Funktion: Uber die Verwaltungsfunktionen lassen sich neue Mandate manuell hinzufligen
oder bestehende Mandate I6schen.

e Nutzen: Flexibilitat bei nachtraglicher Mandatserstellung, z. B. fUr altere Bestellungen,
Testkaufe oder korrigierte Bankdaten.



Status & Zahlung

Im Tab ,,Status & Zahlung“ legen Sie fest, wie das SEPA-Lastschrift-Modul im Bestellprozess
angezeigt und nach Abschluss einer Bestellung verarbeitet wird. Hier steuern Sie insbesondere den
Bestellstatus, Anzeigeoptionen an der Kasse und Texte der Zahlungsart.



= Xy Y (o] Al Q) Suche (z.B. Bestell-Nr, Kundenname ..

SEPA Lastschrift Gurkcity

Gurkcity entwickelt seit 2010 professionelle und
Erméglicht die Zahlung per SEPA-Lastschrift - bequem fiir Kunden und individuelle Module und Add-ons fir PrestaShop-

sicher fiir Handler. Onlineshops. Erfahren Sie mehr Giber die folgenden

Bieten Sie eine der beliebtesten Zahlungsmethoden in Deutschland und Europa an. Kunden zahlen einfach per Links.
Bankeinzug, ohne zusatzliche Schritte, wahrend Sie als Handler dank Mandatsverwaltung und automatisiertem ©
Einzug von einer sicheren und effizienten Zahlungsabwicklung profitieren.

B E-Mail

@ Hilfe

Bitte beachten Sie unsere Lizenzbedingun
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Einstellungen fiir die Bezahlung

Bestellstatus, nachdem die Bestellung eingegangen
Bestellung aufgegeben wurde

Ak

Der Bestellstatus, der unmittelbar nach der Bestellaufgabe des Kunden im
System erscheint. Ublicherweise verschickt dieser keine E-Mail und wird dem
Kunden auch nicht angezeigt.

Warten auf Zahlungseingang o Ja

Setzt den Bestellstatus automatisch auf 'Warten auf Zahlungseingang' nachdem
die Bestellung aufgegeben wurde.

Warten auf Zahlungseingang Warten auf Zahlungsgeingang: Sepa %

Dies ist ein Folgestatus, der eine E-Mail mit weiteren Angaben an den Kunden
schicken kann. Wird nur angewendet, wenn die Option \"Warten auf
Zahlungseingang\" auf \"JA\" steht.

Zahlungslogo anzeigen 0 Ja

Zeigen Sie das Zahlungslogo bei der Zahlungsauswahl an der Kasse an.

Zahlungslogo S PA size:85x17
Datei(en) wahlen Durchsuchen
Titel der Zahlungsart SEPA Lastschrift DE ~

Titel der Zahlungsart im letzten Schritt des Bestellvorgangs. Dieses Feld kann
leer gelassen werden, um nur das Logo anzuzeigen.

Beschreibung der Zahlungsart
DE EN

4

<> B I U T 9 o =~ iz~

Fiv [ | Absatz v =

Der Rechnungsbetrag wird bequem per SEPA-Lastschrift eingezogen. Sie
erteilen uns einmalig ein SEPA-Lastschriftmandat, und der Betrag wird
einige Tage nach Bestellbestitigung automatisch von Ihrem Konto
abgebucht.
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Bestellstatus nach Bestellaufgabe

e Funktion: Es wird unmittelbar nach der Bestellung ein Bestellstatus verschickt
(Bestellung eingegangen ist der Standardstatus)

e Nutzen: Ermoglicht eine klare Trennung zwischen Bestellungseingang und
Zahlungseingang - hilfreich fur die interne Bearbeitung und Buchhaltung.

Option ,,Warten auf Zahlungseingang“

e Funktion: Aktiviert den Folgestatus Warten auf Zahlungseingang und ermoglicht den
automatischen Versand einer E-Mail mit Zahlungsinformationen an den Kunden.

e Nutzen: Erleichtert den Zahlungsprozess und verbessert die Kundenkommunikation
durch transparente Statusmeldungen.

Zahlungslogo anzeigen

e Funktion: Schaltet die Anzeige eines Zahlungslogos im Check-out ein oder aus. Das Logo
kann individuell hochgeladen werden (empfohlene GréRe: 85 x 17 px).
e Nutzen: Erhoht die Sichtbarkeit und Wiedererkennung der Zahlart im Bestellvorgang.

Titel der Zahlungsart

e Funktion: Legt den Namen fest, der im letzten Schritt des Bestellvorgangs angezeigt wird
(z. B. SEPA-Lastschrift oder Bankeinzug).
e Nutzen: Klare Bezeichnung schafft Vertrauen und minimiert Rickfragen im Check-out.

Beschreibung der Zahlungsart

e Funktion: Ermdglicht die Eingabe eines erlauternden Textes, der dem Kunden im
Kassenbereich angezeigt wird (mehrsprachig verfugbar).

e Nutzen: Ideal zur Darstellung zusatzlicher Informationen, z. B. zu Einzugszeitpunkt,
Sicherheit oder Rickbuchungsbedingungen.



Logs

Im Tab ,,Log-Einstellungen“ werden die vom Modul erzeugten Protokolldateien angezeigt und
verwaltet. Die vorhandenen Logs listen Dateiname, Erstellungsdatum und Dateigré3e auf,
zusatzlich besteht die Mdglichkeit, Eintrage zu 16schen. Zudem kann hier das Log-Level festgelegt
werden, etwa Warnung, Fehler oder Debug, um den Detailgrad der Protokollierung zu steuern.



= Xy Y (o] Al Q) Suche (z.B. Bestell-Nr, Kundenname ..

SEPA Lastschrift Gurkcity

Gurkcity entwickelt seit 2010 professionelle und
Erméglicht die Zahlung per SEPA-Lastschrift - bequem fiir Kunden und

" i individuelle Module und Add-ons fir PrestaShop-
sicher fiir Handler. Onlineshops. Erfahren Sie mehr uber die folgenden
Bieten Sie eine der beliebtesten Zahlungsmethoden in Deutschland und Europa an. Kunden zahlen einfach per Links.

Bankeinzug, ohne zusatzliche Schritte, wahrend Sie als Handler dank Mandatsverwaltung und automatisiertem

Q www
Einzug von einer sicheren und effizienten Zahlungsabwicklung profitieren.

B E-Mail

@ Hilfe
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Vorhandene Logs

Datei Grifie Aktion
install-2025-09-30.log 6288 E
install-2025-10-22.log 2.36kB E
install-2025-10-31.log 804B E

Logdateien loschen

Log Einstellungen

*

Log Level WARNING

-
-

Legen Sie fest, ab welchem Level die Logs aufgezeichnet werden sollen. Stellen
Sie die Protokollstufe nur fir Debugzwecke auf einen niedrigeren Wert als
WARNUNG ein, da die Dateien sonst zu grofz werden.
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Wartung

Der Tab "Wartung" bietet Shopbetreibern eine Ubersicht (iber die technische Integritat des
Moduls. Er hilft dabei, mdgliche Fehlerquellen zu identifizieren und fehlerhafte Installationen von
Hooks, Menueintragen, Datenbankstrukturen oder Templates schnell zu beheben.

= PRESTASHOP o o
SEPA Lastschrift Gurkeity

Gurkcity entwickelt seit 2010 professionelle und
individuelle Module und Add-ons fir PrestaShop-
Onlineshops. Erfahren Sie mehr dber die folgenden
Bieten Sie eine der beliebtesten Zahlungsmethoden in Deutschland und Europa an. Kunden zahlen einfach per Links.

Ermiglicht die Zahlung per SEPA-Lastschrift - bequem fiir Kunden und
sicher fiir Handler.

Bankeinzug, ohne zusatzliche Schritte, wahrend Sie als Handler dank Mandatsverwaltung und automatisiertem
Einzug von einer sicheren und effizienten Zahlungsabwicklung profitieren.

@ Hilf
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Hooks

Diese Liste zeigt alle vom Modul verwendeten Hooks. Sollten nicht alle Hooks registriert sein, kdnnen Sie dies mit der Schaltflache
unten beheben.

Status Hook Name

actionAdminControllerSetMedia
actionDelete GDPRCustomer
actionEmailSendBefore
actionExportGDPRData
actionFrontControllerSetMedia
actionGetExtraMailTemplateVars
actionListMailThemes
actionOrderHistoryAddAfter
displayAdminCrderMain
displayOrderDetail
displayPaymentReturn
paymentOptions

registerGDPRConsent

Menlieintrage

Hooks zuriicksetzen

In dieser Liste werden alle Meniieintrage des Moduls angezeigt, die registriert werden sollen. Sollten nicht alle Menieintrage

registriert sein, kdnnen Sie dies mit der Schaltflache unten beheben.

L
-
o
-
c
w
=
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=
=

=
o
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Roles

GcSepaConfigurationAdminParentController_MTR CRUD

GcSepaConfigurationAdminParentController
GcSepaConfigurationAdminController
GcSepaMandatelinkadminController
GcSepaMandateAdminController
GcSepaPaymentAdminController
GcSepalogsAdminController
GcSepaMaintenanceAdminController

GcSepalicenseAdminController

Datenbank

CRUD

CRUD

CRUD

CRUD

CRUD

CRUD

CRUD

CRUD

Menieintrage zuricksetzen
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Hooks

e Funktion: Zeigt alle vom Modul verwendeten Hooks. Nicht eingetragene Hooks kénnen
per Klick nachinstalliert werden.

e Nutzen: Stellt sicher, dass alle vorgesehenen Modulelemente an den richtigen Stellen im
Shop greifen.

Menieintrage

e Funktion: Listet alle Backend-Menueintrage mit den entsprechenden Berechtigungen
(CRUD).
e Nutzen: Garantiert die korrekte Integration ins PrestaShop-Backoffice.

Datenbank

e Funktion: Pruft das SQL-Schema und zeigt Abweichungen von der aktuellen
Datenbankstruktur.
e Nutzen: Hilft bei der Wiederherstellung einer fehlerfreien Datenbankkonfiguration.

Einstellungen

e Funktion: Listet die Konfigurationswerte des Moduls. Fehlerhafte Werte kénnen
zurlckgesetzt und fehlende Konfigurationen direkt installiert werden.

e Nutzen: Ermdglicht eine saubere Grundkonfiguration - wichtig fur Multi-Shop-
Umgebungen.

Controller

e Funktion: Zeigt, ob fur das Modul Controller installiert werden mussen. Optional kénnen
fehlende Controller installiert werden.

¢ Nutzen: Stellt sicher, dass alle flr die Modul-Funktionalitat erforderlichen Backend- und
Frontend-Komponenten verfugbar sind. Dies verhindert Fehlfunktionen und erleichtert die
Modulwartung.

Bestellstatus

e Funktion: Kontrolliert, ob spezielle Bestellstatus durch das Modul installiert werden.
Optional kénnen fehlende Bestellstatus installiert werden.

e Nutzen: Garantiert die korrekte Abbildung von Bestellprozessen, insbesondere bei
rechtlich relevanten Workflows (z. B. ,Warten auf Zahlung” oder , Widerruf erhalten”), und
unterstiitzt eine saubere Ubersicht im Backend.



Templates

» Funktion: Uberprift, ob die Front-Office-Templates korrekt installiert sind oder im Theme
Uberschrieben wurden.

e Nutzen: Sicherstellung, dass alle rechtlich relevanten Frontend-Elemente wie AGB,
Widerrufsrecht oder Footer-Infos aktuell sind.

e Hinweis: Kritische Versionen werden entsprechend markiert.

Plugins

e Funktion: zeigt an, wenn weitere Plugins flr dieses Moduls verflgbar sind.
e Nutzen: Vorhandene Plugins kdnnen direkt aus dem Modul installiert werden.

Erweiterte Optionen

e Funktion: Dort kann bei Bedarf der Lizenzschlissel geandert werden. Die jeweils
installierten Versionen werden angezeigt.
« Nutzen: Kompakte Ubersicht, schnelles Erfassen von relevanten Modulversionen.



