
Im Tab „SEPA-Mandate“ werden alle im Shop erzeugten SEPA-Lastschriftmandate zentral
verwaltet. Hier sehen Sie sämtliche Mandate, die im Rahmen von Bestellungen automatisch erstellt
wurden – inklusive relevanter Kundendaten, IBAN/BIC und PDF-Mandatsdatei.

SEPA Mandate
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Mandatsübersicht

Funktion: Zeigt eine tabellarische Übersicht aller erstellten SEPA-Mandate mit den
wichtigsten Informationen wie Bestell-ID, Name, IBAN, BIC, Erstellungsdatum und PDF-
Datei.
Nutzen: Bietet eine transparente Nachverfolgbarkeit aller erstellten Mandate – ideal zur
rechtssicheren Archivierung und schnellen Prüfung im Support oder Buchhaltungsprozess.

PDF-Mandat herunterladen

Funktion: Über das PDF-Symbol in der Spalte Aktionen kann das vollständige SEPA-
Mandat als PDF-Datei geöffnet oder heruntergeladen werden.
Nutzen: Ermöglicht eine einfache Dokumentation und ggf. den Versand an Kunden oder
die Weitergabe an die Buchhaltung.

Manuelles Hinzufügen oder Löschen von Mandaten

Funktion: Über die Verwaltungsfunktionen lassen sich neue Mandate manuell hinzufügen
oder bestehende Mandate löschen.
Nutzen: Flexibilität bei nachträglicher Mandatserstellung, z. B. für ältere Bestellungen,
Testkäufe oder korrigierte Bankdaten.
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