
Im Tab „Status & Zahlung“ legen Sie fest, wie das SEPA-Lastschrift-Modul im Bestellprozess
angezeigt und nach Abschluss einer Bestellung verarbeitet wird. Hier steuern Sie insbesondere den
Bestellstatus, Anzeigeoptionen an der Kasse und Texte der Zahlungsart.

Status & Zahlung
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Bestellstatus nach Bestellaufgabe

Funktion:  Es wird unmittelbar nach der Bestellung ein Bestellstatus verschickt
(Bestellung eingegangen ist der Standardstatus)
Nutzen: Ermöglicht eine klare Trennung zwischen Bestellungseingang und
Zahlungseingang – hilfreich für die interne Bearbeitung und Buchhaltung.

Option „Warten auf Zahlungseingang“

Funktion: Aktiviert den Folgestatus Warten auf Zahlungseingang und ermöglicht den
automatischen Versand einer E-Mail mit Zahlungsinformationen an den Kunden.
Nutzen: Erleichtert den Zahlungsprozess und verbessert die Kundenkommunikation
durch transparente Statusmeldungen.

Zahlungslogo anzeigen

Funktion: Schaltet die Anzeige eines Zahlungslogos im Check-out ein oder aus. Das Logo
kann individuell hochgeladen werden (empfohlene Größe: 85 × 17 px).
Nutzen: Erhöht die Sichtbarkeit und Wiedererkennung der Zahlart im Bestellvorgang.

Titel der Zahlungsart

Funktion: Legt den Namen fest, der im letzten Schritt des Bestellvorgangs angezeigt wird
(z. B. SEPA-Lastschrift oder Bankeinzug).
Nutzen: Klare Bezeichnung schafft Vertrauen und minimiert Rückfragen im Check-out.

Beschreibung der Zahlungsart

Funktion: Ermöglicht die Eingabe eines erläuternden Textes, der dem Kunden im
Kassenbereich angezeigt wird (mehrsprachig verfügbar).
Nutzen: Ideal zur Darstellung zusätzlicher Informationen, z. B. zu Einzugszeitpunkt,
Sicherheit oder Rückbuchungsbedingungen.
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