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Moduleinstellungen

Einstellungen fur die Einrichtung "Widerruf Button"

Nachfolgend finden Sie eine detaillierte Beschreibung samtlicher Konfigurationsoptionen
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A2 Obersicht Gurkeity entwickelt seit 2010 professionelle und individualle Module und Add-ons fir PrestaShop-Onlineshops. Erfahren Sie mehr
Ermdglichen Sie es Kunden, ihre Bestellungen innerhalb der gesetzlichen Widerrufsfrist zu el
widerrufen.
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Erméglichen Sie Ihren Kunden, ihre Bestellungen innerhalb der gesetzlichen Widerrufsfrist zu stornieren. Dieses Modul bietet eine

benutzerfreundliche Oberftziche, iiber die Kunden ihre Widerrufsanfragen verwalten und ihre Widerrufshistorie einsehen kinnen. Es B E-Mail
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Virtuelle Produkte Nein

Widerrufsanfragen fur Bestellungen mit virtuellen Produkten zulassen.

Fiigen Sie Ihrer Fufzeile einen ,Widerrufs*-Link mit der oben genannten URL hinzu. Sie kinnen dafiir das Link-Widget-Modul, das
LegalCompliance-Modul oder einen direkt in Ihren Theme-Vorlagen einfiigen.

Bestellstatus
Legt fest, ab welchem Bestellstatus die Widerrufsfrist beginnt. In der Regel wird hierfur ein Status

verwendet, der den Versand oder Erhalt der Ware bestatigt.

Anzahl der Widerrufstage
Definiert die Dauer der Widerrufsfrist in Tagen. Innerhalb dieses Zeitraums kénnen Kunden ihre

Bestellung Uber den Widerruf-Button widerrufen.
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Puffertage
Erweitert die Widerrufsfrist um eine zusatzliche Anzahl von Tagen. Dies kann genutzt werden, um
Bearbeitungszeiten oder besondere betriebliche Anforderungen zu bertcksichtigen.

Virtuelle Produkte

Bestimmt, ob Widerrufsanfragen auch fur Bestellungen mit virtuellen oder digitalen Produkten
maglich sind. Je nach Geschaftsmodell und rechtlichen Vorgaben kann diese Option aktiviert oder
deaktiviert werden.

Widerrufslink

Definiert die URL zur Widerrufsseite. Der Link kann anschlieBend Uber das Link-Widget-Modul, das
LegalCompliance-Modul oder direkt in den Theme-Vorlagen in der FuRzeile des Shops eingebunden
werden, damit Kunden jederzeit einfachen Zugriff auf den Widerrufsprozess haben.
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