Modulkonfiguration

Ist die Modulinstallation erfolgreich abgeschlossen, ist die richtige Konfiguration entscheidend. Im
Allgemeinen sind die Module intuitiv zu bedienen. Sollten Sie einmal nicht weiterkommen,
kontaktieren Sie gerne unseren kostenlosen Support im Rahmen des Modulkaufs.
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Double-Optin

Wenn Double-Optin aktiv ist, erhalt der Kunde eine Bestatigungs-E-Mail, um die E-Mail mit der
Verfugbarkeitsbenachrichtigung zu erhalten.

Bestatigung nach erfolgreichem Formularversand (Frontoffice)

Ausverkauft!

Schade, dieser Artikel ist derzeit ausverkauft. Wir benachrichtigen Sie
gerne, sobald der Artikel wieder verflgbar ist.

Wir haben die Bestatigungsmail verschickt. Bitte Uberprifen Sie lhre
Mailbox.
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Positionierung der Formularfunktion

Wahlen Sie, ob das Benachrichtigungsformular im "Product additional info block" oder im Hook
,displayReassurance” angezeigt werden soll.

Captcha

Integrieren Sie ein Captcha als Spam-Schutz. Bitte beachten Sie, dass das Modul Captcha
(gc_captcha) obligatorisch ist und installiert sein muss. Weiterfuhrende Informationen zum

PrestaShop Modul Captcha finden Sie hier.

Ausverkauft!

Schade, dieser Artikel ist derzeit ausverkauft. Wir benachrichtigen Sie
gerne, sobald der Artikel wieder verfigbar ist

ihnre@email.de
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Benachrichtigung an Shopbetreiber senden

Der Shopbetreiber erhalt eine Bestatigungsnachricht als Kopie Uber die nachgefragten Artikel und
geniellt den entscheidenden Vorteil, fir eine nachgefragte Sortimentsplanung und zusatzliche
Abverkaufe zu sorgen.

E-Mail Benachrichtigung

Geben Sie die E-Mail-Adresse ein, an die Kopien der Bestatigungsnachrichten gesendet werden
sollen.
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Verwaltung E-Mall
Benachrichtigungen

In dieser Ubersicht sind samtliche E-Mail-Adressen hinterlegt, die den Benachrichtigungsdienst
aktiviert haben.

£ verwaltung E-Mail Benachrichtigungen

Ubersicht eingetragene E-Mail Benachrichtigungen

Sie kdnnen diese Ansicht auch direkt Uber das Back-Office unter Kunden > Wiederverfugbarkeit
aufrufen
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Sie kdnnen Benachrichtigungen auch manuell aus der Verwaltung heraus versenden.
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Cron Infos

Richten Sie einen Cron-Job ein, um die Benachrichtigungen automatisch zu versenden, sobald der
Lagerbestand aufgestockt wurde. Die URL flr den Cron-Job finden Sie in den Modul-Einstellungen.
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Optional kann die Ausfuhrung des Cron-Jobs auch im Wartungsmodus ausgefthrt werden.
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Log Einstellungen

Aktivieren Sie das Logging und wahlen Sie den gewlnschten Log-Level fur Debug- und
Kontrollzwecke. Zur Auswahl stehen mehrere Log-Aufzeichnungen (Reportmaéglichkeiten).

# LogEinstellungen

Log WARNING v

Logdateien loschen

Sie kénnen die Auflistung der Logs aus dieser Ansicht jederzeit Uber den Button "Logdateien
[6schen" bereinigen.
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FAQ'S
Was passiert, wenn ein Kunde seine E-Mail-Adresse falsch eingibt?

Das Modul Uberpruft die Syntax der E-Mail-Adresse. Bei aktivierter Double-Opt-In Option muss der
Kunde die E-Mail-Adresse zudem Uber einen Bestatigungslink validieren.

Wie stelle ich sicher, dass die Benachrichtigungen nicht im Spam-Ordner landen?

Stellen Sie sicher, dass Ihr E-Mail-Server richtig konfiguriert ist und verwenden Sie einen
vertrauenswirdigen E-Mail-Dienstleister.

Kann ich das Design des Benachrichtigungsformulars anpassen?
Ja, Sie kdnnen das Design des Formulars Uber die Modul-Template-Dateien anpassen. Wenn Sie
nicht technisch avisiert im Umgang mit Frontend Design sind, Ubernehmen wir gerne die

Designanpassung fur Sie.

Bei Fragen oder Problemen steht Ihnen unser Support-Team gerne zur Verfligung. Besuchen Sie

unsere Support-Seite oder kontaktieren Sie uns direkt per E-Mail.


https://www.gurkcity.de/kontakt.php?p=leistungen-support

